
1Pixabay/RawPixels

Wie stark treten folgende Gefühle 

bei Ihnen auf, wenn Sie erfahren, 

dass eine neue Technologie in 

Ihrer Arbeit eingeführt wird? 
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Alles tun, was digital möglich ist? 
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Was ist Digitalisierung? 

Pixabay/geralt

„Digitization“ vs. „Digitalization“

Umwandlung analoger

Signale in digitale Daten, 

die mit einem Computer 

weiterverarbeitet werden 

können 

Einsatz digitaler 

Technologien und damit 

verbundene 

Transformationsprozesse

in der Gesellschaft 

 Digitalisierung = übergreifender Begriff im 

deutschen Sprachgebrauch
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Was heißt 

digitale 

Pflege? 

Digitales 

Medikationsmanagement

Digitale

Pflegedokumentation
Virtual Reality

Roboter-SystemeTelepflege
Entscheidungs-

unterstützung AI generated
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Freude

Faszination

(Technik)Euphoriee(Technik)Feindlichkeit

Aggression, Frustration

Angst, Panik

Umgang mit 

Veränderung -

Digitalisierung

Grimm & Zöllner (2025)



7

Was ist Ethik? 

Die Moral sagt: „So sei es!“

Die Ethik fragt: „Soll es wirklich so sein?“

Waibl (2004) 

Pixabay/moritz320

 Ethik = systematische Reflexion über 

moralisches Handeln
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Gerechtigkeit 

(Fairness)

Gutes Tun 

(beneficence)

Achtung/Respekt von 

Autonomie

Nicht-Schaden 

(nonmaleficence)

Die 4 

„mittleren 

Prinzipien der 

(Pflege-)Ethik“

Beauchamp & Childress (2001), ICN (2021), Kitchener (1984) 
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1.11 Technologieeinsatz

„Pflegefachpersonen stellen sicher, dass der Einsatz von 

Technologie und wissenschaftlichen Fortschritten mit der Sicherheit 

und den Rechten von Menschen vereinbar sind. Bei künstlicher 

Intelligenz oder Geräten wie Robotern oder Drohnen sorgen 

Pflegefachpersonen dafür, dass die Pflege personenzentriert bleibt 

und solche Geräte menschliche Beziehungen unterstützen 

und nicht ersetzen.“

ICN (2021) 
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Leitfrage: Wer gestaltet Beziehung – Mensch oder Technik? 

Technologie darf menschliche Beziehungen unterstützen, nicht 

ersetzen!

ICN (2021) 
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Ethische 

Konflikt-

felder

Autonomie 

vs. 

Überwachung

AI generated
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Ethische 

Konflikt-

felder

KI-Unterstützung: 

Wer entscheidet?

AI generated
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Warum bin ich so 

traurig? 
Gespräch mit einem sozialen Roboter
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Ethische 

Konflikt-

felder
Gutes Tun? 

Gerechtigkeit?

©NavelRobotics
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Empfeh-

lungen 

 Förderung der Digitalkompetenz

 Integration ethischer 

Betrachtungen in Arbeitsalltag

 Beteiligung von Pflegenden 
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Erleiden Sie sie nicht 

– sondern 

GESTALTEN

Sie Digitalisierung!

Bayerischer Bezirketag 

Dr. Kathrin Steinbeißer 

k.steinbeisser@bay-bezirke.de 

www.bay-bezirke.de 
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