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Einfuhrung

Herausforderungen in der Pflegebranche

Die Pflegebranche steht vor grol2en Herausforderungen. Gleichzeitig

gewinnt die Digitalisierung, im Gesundheitswesen auch angetrieben

durch das KHZG, weiterhin an Bedeutung.

. Fachkraftemangel
. Hoher Fort- und Weiterbildungsbedarf
. Zeitmangel und unflexible Lernangebote
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Wie lassen sich diese Veranderungen bestmaoglich verbinden und wo

liegen hierbei die Chancen der digitalen Bildung?
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Einfuhrung

Digitale Bildung als Chance in der Pflege

Durch digitale Lernplattformen und E-Learning kénnen Pflegekrafte gezielt ihre

Fach- und Handlungskompetenzen erweitern. Digitale Bildung kann zur

Entlastung des Pflegepersonals und zur Verbesserung der Versorgungsqualitat

beitragen.

. Flexibilitat und ortsunabhéangiges Lernen
- Malgeschneiderte Lernformate
e Férderung der digitalen Kompetenzen
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Wer sind wir und was bieten wir?

Die Bezirkskliniken Mittelfranken haben eine lange Tradition in der Behandlung

psychischer Erkrankungen vorzuweisen.

bezirkskliniken
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AKADEMIE

Seit zwei Jahrzehnten stehen die Die P3 Akademie ist die
Bezirkskliniken Mittelfranken far Bildungseinrichtung der

Qualitat, Innovation und Bezirkskliniken Mittelfranken und
Menschlichkeit in der steht flr Expertise in Personlichkeit,

psychiatrischen und neurologischen  Potenzial und Performance.

Gesundheitsversorgung.
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Ausbildung Fortbildung Weiterbildung

In allen drei Bereichen bieten wir digitale Bildungsmaéglichkeiten.
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Vorteile von E-Learning und Blended-Learning
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Was bedeutet E-Learning?

Beim E-Learning oder digitalen Lernen haben Lernende Uber
digitale Lernmedien Zugriff auf Lerninhalte (Content) in digitaler
Form. Auch der Lernfortschritt wird Uber digitale Tools und Tests
ermittelt. Somit ist das Lernen zeit- und ortsunabhangig moglich

und Lernende kénnen ihr Lerntempo selbst bestimmen.

Gudrun Porath, 2024
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. Webinare und Online-Seminare
. Virtuelle Klassenzimmer (Videokonferenzen)
- mobiles Lernen Uber Tablets oder Smartphone

Social Learning (Austausch Uber Chats)
Simulationen und Virtual Reality

" Blended Learning
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Was bedeutet Blended Learning?

Blended Learning kombiniert Online-Lernen mit Prédsenzphasen
und ermoglicht eine flexible, aber auch praxisorientierte Fort- und

Weiterbildung.
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Lernpfad onboarding mit blended Learning

Haltung

FB: 1 Tages Seminar

FB: 3 Tages Seminar
Grundkurs Psychiatrie

Krankheitsbilder

Forensik Entwicklung
Anf.Profil (bis 2 Jahre)

Kommunikation, START,
Safewards, Nahe und
Distanz,
Personlichkeitsstorungen

Fachbereiche

08.05.2025

Leitbild
Symptome
Werte Psychopharmaka
Psychiatrische Pflege
Legende
. Lernfelder
Fortbildung
Haltung, Selbstreflexion und Beziehung
E-Learnin o
& Fallverstehen und Krankheitsbilder

Suizidprophylaxe und Krisenintervention

Pflegeprozessplanung und Dokumentation

E-Learning
Schizogenie

Was ist Schizophrenie?
Entstehung Psychopathologie
Symptome/Diagnostik
Krankheitsverlauf, Prognose
Therapie

Psychiatrische Pflege
Psychiatrische Notfélle

W
FB: 1 Tag
Deeskalations-
management

Ursachen von Gewalt und
Aggression
Maoglichkeiten zur Pravention,
Reflexion des eigenen
Verhaltens

MaRnahmen zur Deeskalation
Rechtliche Grundlagen
Fixierung, Abwehrtechniken

FB: 1 Tages Seminar q FB: 1/2 Tages
Pflegeprozess, Planung e Seminar
und Dokumentation Suizidalitat Suizidalitat

[ ]
-T 4

E-Learning
Freiheitsentziehende
MaBnahmen- Standard
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Vorteile von E-Learning und Blended-Learning fur die
Pflege

Flexibilitat Praxistauglichkeit

e zeit- und * Reduzierungvon * Direkte
ortsunabhangig Reisekosten und Anwendbarkeit der
« keine Notwendigkeit Arbeitsausfall erlernten Inhalte im
fur lange Arbeitsalltag
Abwesenheiten vom » Standige
Arbeitsplatz Weiterentwicklung
e individuelle und Aktualisierung
Lernwege von Lehrmaterialien
* Kollaboratives
Lernen wird
ermoglicht

* Lerntempo kann
selbst bestimmt
werden




bezirkskliniken
mittelfranken

Praxisbeispiele
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Was bieten wir unseren Mitarbeitenden an?

46 selbst erstellte E-Learning Module haben wir
bisher entwickelt

Allein unsere selbst erstellten E-Learning Module
wurden 1592 Mal in 2024 angesehen.
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Beispiele Blended Learning
Blended Learning in der Pflege -

Cardio-Pulmonale-Reanimation

Reanimation ohne Hilfsmittel

« Theorieteil als Interaktives Modul

wird vorab absolviert und zahlt als

Cova Driichir tin e umwdocthes muss 10 Mal thuongeithe ‘
wardén. hevot mmn mit o Seang bagrit

Erflllung der Pflichtschulung

« Prasenzteil zum Eintben der

Reanimation
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Blended Learning im Rahmen

der Fuhrungskrafteentwicklung

« Prasenzkurse in Pflicht

« E-Learning Modul "Fuhren in den

BM" als Pflicht

« Weitere Wahlmodule in Form von
interaktiven Modulen und

Prasenzkursen

08.05.2025
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Blended Learning in der

Fachweiterbildung

« Die Fachweiterbildung schult
Mentoren fur die gezielte
Einarbeitung und Integration neuer

Mitarbeitenden in der Pflege

« EinfUhrung in die Thematik als

interaktives Modul

« darauf aufbauend weitere

Schulungstermine in Prasenz

Pt P b ek i P, il dors ol hi (AL ntig o el SiRUng in
e ity ke Plags, porsisren vo i ol Lnsraicing o levene Fachieihis Diess
eguian we sefriinae se bof ot Bnanbeituryg (n e necen beeoTachon Aulgsben ung
T it SO LT W

Al 302G g1t du b Roeiesh o &3 Onbesrding Pragramms be den BN ols quastiaete
Faohpfe gk eaft for Sopcrianin ook s Pradcan s erin o, é Prasisaniafies ok
Mentaris [Merior 1 Vetugueg Dol ioget i hates Pall e Faetwd ssen und
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Halluzinationen - Wie ist es, Stimmen zu

héren?

Beim 11. Bayerischen Psychiatrischen
Pflegepreis 2023 wurde dieses E-Learning

Modul mit dem 2. Platz ausgezeichnet.
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E-Learning Teilnehmende 2020 - 2024

3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

2020 2021 2022 2023 2024
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Integration in den Pflegealltag
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Rahmenbedingungen fiir Digitale Bildungsangebote:

Freistellung flr Lernzeiten

Dienstvereinbarung fur das Lernen am Arbeitsplatz

Zeitlich flexible Lernphasen

Micro-Learning

Integration von digitalen Lernmodulen in Teambesprechungen

08.05.2025
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Kooperation mit externen Anbietern:

« Zusammenarbeit mit spezialisierten E-Learning-Anbietern fur

malgeschneiderte Module

08.05.2025



ke INtEQration in den Pflegealltag

mittelfranken

Digitale Module selbst erstellen:

- Fachspezifische Lerninhalte selbst erstellen
o 1- 2 Autoren

o Autorentool — z. B. Uber Articulate, Adobe Captivate, H5P

08.05.2025
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Technische Anforderungen:

« Gewahrleistung der nétigen Infrastruktur

o

internetfahige Gerate

WLAN auf Station

o

Plattformzugang fur ein LMS (Lernmanagementsystem)

o

mobiler Zugang (App)

o

08.05.2025



bezirkskliniken
mittelfranken

Handlungsempfehlungen
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»

Bedarfsanalyse

\

‘ Digitale Lernplattform nach festzulegenden Kriterien auswahlen

‘ Forderung der Akzeptanz und Motivation

[

‘ Kontinuierliche Evaluation

08.05.2025
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F &

‘ Bedarfsanalyse

Welche Themen sind relevant:
* Welche gesetzlichen Vorgaben gibt es?
* Welche Lernformate werden von den Mitarbeitenden bevorzugt?
* Welche Inhalte werden hausintern angefordert?

08.05.2025
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Handlungsempfehlungen

Digitale Lernplattform nach folgenden Kriterien auswahlen

- Barrierefreiheit und Nutzerfreundlichkeit
- Funktionalitat (Kursverwaltung, Gamification, soziale Lernfunktionen, mobile Zuganglichkeit)
- Integration (Schnittstelle zu HR-System, Content-Systemen etc.)

- Inhaltserstellung /-verwaltung (Hochladen von Inhalten, auf externe Inhalte zugreifen)

- Anpassungsfahig (auf Benutzerrollen und Lernpfade)

- Support und Schulung (guter Anbietersupport)

- Kosten (Lizenzgeblihren, Implementierung)

- Sicherheits- und Datenschutzrichtlinien (z. B. DSGVO)

- Reporting um Lernfortschritte zu messen
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Forderung der Akzeptanz und Motivation

- Individuelle Lernpfade anbieten

- Gamification: spielerische Elemente einbauen (Punkte, Abzeichen)
- Einfacher Zugang zu den Lernressourcen

- Interaktive, praxisnahe Schulungen - das Gelernte sofort anwenden
- Feedback zu Lernfortschritten geben

- Kulturelle Forderung des Lernens schaffen

-Teamorientierte Lernprojekte schaffen
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Kontinuierliche Evaluation

- Regelmaliges Feedback von den Nutzern einholen

- kontinuierliche Anpassung und Verbesserung der Lernangebote

08.05.2025
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Ausblick
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Personalisiertes
Lernen:

Durch den Einsatz von
Kl und Datenanalyse
konnen Lerninhalte
individuell auf die
Bedirfnisse und das
Lerntempo der
Lernenden
zugeschnitten werden.

08.05.2025
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Kollaboratives
Lernen:

Online-
Kollaborationstools
und Plattformen
fordern die
Zusammenarbeit und
den Austausch
zwischen Lernenden,
was zu einem
interaktiven und
sozialen Lernerlebnis
fuhrt.

Gamification:

Die Integration von
spielerischen
Elementen in

Lernumgebungen
motiviert die

Lernenden und
steigert ihr
Engagement und ihre
Lernbereitschaft.

Mobiles Lernen: Mit
der Zunahme von
mobilen Geraten und
Apps wird das Lernen
jederzeit und Uberall
moglich, was die
Flexibilitat und
Zuganglichkeit des
Lernens erhoht.

Virtuelle Realitat (VR)
und Augmented
Reality (AR): Durch
den Einsatz von VR
und AR kénnen
Lernende in immersive
Lernumgebungen
eintauchen und
praktische
Erfahrungen sammeln,
die das Lernen
erleichtern und
vertiefen.



Lernen der Zukunft
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Lernen ist fur viele Unternehmen zu einem
echten Wettbewerbs- und

I Differenzierungsfaktor geworden und wird
eiter an Relevanz zunehmen.

Die zunehmende Digitalisierung des -
Lernens wird weiter fortschreiten.

7 L~ f| 1

| /P I', l
' 4 Der Individualisierungsgrad von Lernen

wird immer weiter zunehmen.

Am Ende werden ich Lésuen
durchsetzen, die verantwortungsvoll mit

- o ? KI umgehen..
Kl- Losungen werden Lernen auf ein _ (17 SR ..

neues Niveau bringen. -

A

‘;“

Lernen mussﬂund wird eine Losung fur
das Nachhaltigkeitsproblem von

Lernen finden. Hierbei kann Lernen wird sich immer mehr von der

Digitalisierung eine entscheidende £ Wreinen Wissensvermittiung entkoppeln.

Rolle spielen. _ '

<

-
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